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Wat houdt het programma in?
Innovatieprogramma waarin publieke organisaties in co-creatie
samenwerken met startups

In 2015 ontwikkeld door Gemeente Amsterdam

Inmiddels 20 programma's in Nederland

In 2022 eerste versie specifiek voor hoger onderwijs (EdTech) in
experiment vorm






Waarom meedoen als opdrachtgever? 

Dit programma is geschikt voor onderwijsinstellingen (mbo, hbo, wo) die graag willen
samenwerken met jonge, innovatieve bedrijven. Door de opzet van het programma
wordt dit op een laagdrempelige manier gefaciliteerd. 

Vind slimmere oplossingen om jouw onderwijs te verbeteren

Ondersteun en faciliteer uitwisseling tussen onderwijsinstellingen
en startups

Gemakkelijkere implementatie in jouw instelling, door het
vooraf aanpakken van aanbestedingen en subsidieaanvragen



Hoe ziet een goede challenge eruit?

Er wordt een probleem met aanleiding geschetst, niet een oplossing

Het vraagstuk gaat over het mogelijk maken van
onderwijsinnovatie met educatieve technologie 




De challenge eigenaar ervaart de last van het probleem of kan
de partijen betrekken die dit ervaren 



Waar moet je nog meer op letten? 
Het probleem is actueel en urgent

Het vraagstuk is breed genoeg om creativitieve oplossingen voor
te bedenken, maar ook specifiek genoeg om op te lossen

De challenge is schaalbaar en kan van een pilot naar een breder
inzetbare oplossing gaan

Er is steun binnen de betrokken afdelingen en er is voldoende
budget beschikbaar 



Voorbeeld challenge
Hoe kan een docent open vragen efficiënt beoordelen bij grote aantallen studenten
zonder verlies van feedbackmogelijkheid en kwaliteit van de beoordeling? Tilburg Law
School is op zoek naar een technische oplossing voor deze challenge. Er is al eerder
onderzoek naar gedaan wat verschillende gedachten opleverden. Kan een algoritme in
combinatie met rubrics een oplossing bieden? Of kan specifieke codering helpen bij het
beoordelen?

Draag bij aan een oplossing waarmee docenten op een efficiënte manier vragen
kunnen beoordelen van examens met zeer grote aantallen studenten, zonder de
kwaliteit van de beoordeling en feedbackmogelijkheden die het biedt te verliezen.



De instelling moet minimaal €10.000,- pilot budget reserveren per vraagstuk, plus
budget en bemensing voor het eventueel implementeren van de oplossing.

Belangrijk om te weten
De doorlooptijd van het programma is ongeveer één jaar, waarbij de eerste vier
maanden voorbereiding zijn, zes maanden looptijd en twee maanden evaluatie.​

Je tekent een samenwerkingscontract met SURF. Daarnaast dient de instelling toegang
te verlenen tot relevante data en contacten om de startup te ondersteunen.

Je bent onderdeel van het incubatie en trainingsprogramma. De instelling werkt
hierbij nauw samen met de startup om de oplossing tot een succes te maken.​



Hoe gaan we aan de slag?

1

2
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Het programmateam verzamelt challenges bij onderwijsinstellingen. Met de
geselecteerde ‘challenge eigenaren’ wordt een zogenaamd SiR-contract
getekend.

Het projectteam gaat vervolgens aan de slag met het tenderproces. Na
akkoord wordt deze gepubliceerd en is het tijd om zoveel mogelijk startups te
bereiken. Na een wettelijk vastgelegde periode waarin men zich kan inschrijven
als bedrijf, is het tijd om een selectie te maken van geschikte oplossingen.



Als er een geschikte samenwerkingspartner is gevonden, kan er gestart worden
met het co-creatie proces. Gedurende de co-creatiefase wordt de
samenwerking tussen de startup en de onderwijsinstelling begeleid door het
Startup in Residence projectteam.



Probleem op
tafel
Hier gaan we in op
de aanleiding van
het probleem, het
probleem zelf en de
betrokkenen.

Probleem
verdiepen
We verdiepen het
vraagstuk en komen tot
een challenge in 2
zinnen. Vervolgens
checken we de eerste
versie op SIR
voorwaarden en voegen
evt criteria toe.

Voorlopig
vraagstuk
We kijken of we nog
andere challenge
eigenaren kunnen
toevoegen en checken
het akkoord op de
overeenkomsten,
testbudget en
intentieverklaring.

Definitief
vraagstuk
Zijn alle documenten
akkoord, de
intentieverklaring
getekend, testbudget
akkoord? Dan staat
niets de publicatie
nog in de weg.

Stappenplan challenge indienen

1 2 3 4 5
Klaar maken
voor publicatie
Het Startup in
Residence team
zorgt dat het
vraagstuk vertaald
wordt en tweetalig in
het programma
opgenomen wordt.



Sluiting
inschrijvings-
termijn
Tot deze datum
kunnen startups zich
aanmelden voor alle
challenges. Dit is de
officiële inschrijving
middels Europese
aanbesteding.

Tijdlijn na publicatie

1 2
1e beoordeling
inschrijving

Alle aanmeldingen
worden door het SIR
team beoordeeld. Er
wordt gecontroleerd of
de aanmelding aan de
voorwaarden voldoet.
Daarnaast wordt de
kwaliteit en 'fit'
beoordeeld 

3
2e beoordeling
inschrijving

Deze beoordeling vindt
plaats middels
presentaties aan de
beoordelingscommissie
die bestaat uit
afgevaardigden van
zowel de challenge
eigenaar als het SIR
team.

4
Voorlopige
gunning 

De beoordelingen
worden verwerkt en
deze wordt
communiceert naar
alle inschrijvers. 

5
Alcatel &
Definitieve
gunning
Tijdens deze periode
mag er bezwaar
worden gemaakt
door de afgewezen
startups. Na deze
'stand-still' periode,
kan overgegaan
worden tot
definitieve gunning.

6
Start
programma

De voorbereiding is
achter de rug. We
starten het
programma door de 
gematchte startups
en challenge
eigenaren feestelijk
te presenteren.



Hoe doe je mee?
Heb je een idee voor een challenge vanuit jouw
onderwijsinstelling? Of heb je vragen over het programma?
Neem dan contact op met de programmacoördinatoren:

Caro Jongert
caro.jongert@surf.nl

06-18098499

Lot Westerveld
liselotte.westerveld@surf.nl​

06-38359799​
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